
Das Hanseteam bringt seit über 30 Jahren Berufseinsteiger und erfahrene Fachkräfte erfolgreich mit Unternehmen
zusammen. Wir sind Ihr erster Ansprechpartner, wenn es um Ihre beruflichen Perspektiven geht, denn wir bringen die
richtigen Leute – zum richtigen Zeitpunkt – an den richtigen Platz. Ob mit oder ohne Berufserfahrung oder als
Quereinsteiger – wir freuen uns, mehr von Ihnen zu erfahren und mit Ihnen gemeinsam Ihre beruflichen Perspektiven zu
besprechen.

Gemeinsam setzen wir die Segel für Ihre neuen Ziele!

PKA (m/w/d) - pharmazeutisch-kaufmännische Angestellte
(185)

 Standort: Hamburg  Anstellungsart(en): Teilzeit - flexibel, Vollzeit  Arbeitszeit: 20 - 40 Stunden pro Woche 
Gehaltsspektrum: 16 - 18 Euro pro Stunde

Wir suchen für unseren namhaften Kunden aus dem medizinischen Bereich vor den Toren Hamburgs zum nächstmöglichen
Zeitpunkt eine PKA / pharmazeutisch-kaufmännische Angestellte (m/w/d).

Das bietet HANSETEAM:

sorgfältige Einarbeitung
interessante, anspruchsvolle Tätigkeit in einem qualifizierten Team
unbefristete Einstellung in Vollzeit
Vereinbarkeit von Familie und Beruf durch flexible Arbeits- und Teilzeitmodelle
Sicherheit und Perspektive in der Gesundheitsbranche
30 Tage Urlaub

Das ist die Mission:

telefonische Betreuung und Beratung der Kunden (Ärzte, Patienten, Pflegeheime)
Bestellungsaufnahme und Auftragserfassung
Organisation der Rezeptbeschaffung
Bearbeitung der Rezepte vom Eingang bis zur Abrechnung
Eingabe, Verarbeitung und Prüfung von diversen Kunden- und Rechnungsdaten
Sicherstellung der optimalen Versorgung des Patienten unter Einbindung aller Beteiligten wie Ärzten,
Krankenkassen und Außendienst

Übergreifend fungieren Sie als Schnittstelle zu allen internen und externen Ansprechpartnern und vertreten das
Unternehmen nach außen als erster Ansprechpartner der Kunden.

Das sind die Voraussetzungen:

Ausbildung als Kauffrau (m/w/d) im Groß- und Außenhandel bzw. Gesundheitswesen, gern auch als
pharmazeutisch-kaufmännische Angestellte (m/w/d) oder vergleichbar
Erfahrung in der Auftragssachbearbeitung oder Kundenservice, idealerweise aus dem Umfeld des Gesundheits-
oder Versicherungswesens
Kunden- und Serviceorientierung, verbunden mit einer engagierten, zuverlässigen und gewissenhaften
Arbeitsweise
gute Anwenderkenntnisse in MS Office

Ansprechpartner:



Andreas Funk
Niederlassungsleitung
(040) 36 98 76 - 26
hamburg@hanseteam.de

Tarifvertrag: BAP  Entgeltgruppe: 4
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